Ustugi dodatkowe

Zaletg oprogramowania sklepu Selly jest mozliwo$¢ wprowadzania indywidualnych funkcjonalnosci. Ponizej prezentujemy spis
dodatkowych ustug, ktére mozemy dla Panstwa wykonac.

Plany abonamentowe:

e Standard — 119zi/mc przy ptatnosciach miesiecznych lub 99zt/mc przy ptatnosci za rok z gory (1188zt/rok), transfer 50GB/mc,
powierzchnia dyskowa 5GB.

e Plus — 229zt/mc przy ptatnosciach miesiecznych lub 199zt/mc przy ptatnosci za rok z gory (2388zt/rok), transfer 100GB/mc,
powierzchnia dyskowa 10GB.

e Premium — od 339zf/mc — cennik i parametry ustalane indywidialnie.

Zobacz: parametry abonamentéw » (https://www.selly.pl/sklep-internetowy-cena/)

PODSTAWOWY ZAKRES USLUG (DOSTEPNE W KAZDYM PLANIE ABONAMENTOWYM)

Pakiety graficzne:
e Gotowy szablon graficzny Standard RWD — 0z,
e Gotowy szablon graficzny Premium RWD — 999zt,
e Indywidualny projekt graficzny MINI — 999zt,
e Indywidualny projekt graficzny HOME — 3999z,
e Indywidualny projekt graficzny SPECIAL — 4999z,

o Indywidualny projekt graficzny INDIVIDUAL — 5999z,
Szczegotowe informacje o zakresie prac » (https://www.selly.pl/sklep-internetowy-cena/grafika/)

Pakiet poczta e-mail 10GB — 20zt miesiecznie

e Konta email w domenie sklepu o pojemnosci do 10GB. llo$¢ kont email i aliaséw bez ograniczen, dostep przez IMAP/SMTP/
POP3 z zabezpieczeniem SSL. Bezpieczna poczta przez WWW, automatyczne awaryjne kopie zapasowe. Samodzielne
zarzadzanie wpisami w DNS domeny sklepu. Maksymalna wielko$¢ wysytanej wiadomosci 100MB. Brak limitow wystanych
maili na godzine.

Szkolenie zdalne z zakresu obstugi sklepu — 100zt/godz.

o dla Klientéw, ktérzy potrzebujg podstawowego lub zaawansowanego szkolenia z zakresu obstugi sklepu lub wybranych
modutéw oprogramowania udostepniamy mozliwos¢ zamoéwienia zdalnego szkolenia (skype, telefon, teamviewer). Pierwsza
godzina jest niepodzielna, kolejne godziny rozliczane sg do rozpoczetych 30min. szkolenia.

Integracja sklepu z systemem Baselinker.com — 200zt jednorazowo + 49zt miesiecznie

e integracja z managerem zamowien umozliwia przesytanie zamowien ze sklepu do Baselinker, pobieranie produktow,
aktualizacje statusow zamoéwien. Zobacz instrukcje: integracji Baselinker. (https://www.selly.pl/baza-wiedzy/integracja-
baselinker/)

Integracja bazy danych z produktami sklepu dziatajacego na platformie Selly — 200z} jednorazowo

e dla klientdow platformy Selly na preferencyjnych warunkach tworzymy integracje baz produktéw z innymi sklepami
uruchomionymi w ramach platformy. Zintegrowane zostang kategorie (mozliwo$¢ mapowania do innych kategorii), nazwy
produktéw, ceny, wszystkie zdjecia, petne opisy, statusy wyswietlania, ilosci sztuk na magazynie, warianty.

Import bazy danych z produktami sklepu opartego na oprogramowaniu Shoper, Clickshop, sklepicom, Redcart, osCommerce —
200zt

o dla uzytkownikow w/w systemdw sklepowych dokonamy przeniesienia bazy produktéw do nowego sklepu. Przeniesione
zostang kategorie, nazwy produktdw, ceny, zdjecia, petne opisy, status wyswietlania, ilos¢ sztuk na magazynie oraz
przypisania do kategorii.

Import dowolnej bazy danych z produktami — do uzgodnienia ($redni koszt 900zt)

e jeslinie jestes zadowolony z posiadanego obecnie sklepu internetowego (https://www.selly.pl/sklepy-internetowe/), pomozemy
Ci przenies¢ baze produktow do naszego systemu. Zapytaj o szczegdty » (https://www.selly.pl/sklep-internetowy-cena/
przeniesienie-sklepu-internetowego/)

Import bazy danych z klientami — 200zt



o jesli jest mozliwos¢ eksportu bazy Klientéw do pliku CSV lub bezposredniego dostepu do bazy obecnego sklepu mozemy
dokona¢ utworzenia kont Klientéw z odpowiednimi danymi adresowymi. Import taki wygeneruje losowe hasta dla kazdego
konta, poniewaz w kazdym systemie sg one w postaci zaszyfrowanej. Klienci w celu pierwszego zalogowania sie bedg musieli
uzy¢ funkcji przypomnienia hasta, ktéra wygeneruje im nowe hasto do konta. Zapytaj o szczegoty » (https://www.selly.pl/sklep-
internetowy-cena/przeniesienie-sklepu-internetowego/)

Import bazy adres6w newslettera — 100z

e jesli posiadasz plik CSV z bazg adreséw email newslettera, pomozemy Ci jg przenie$¢ do naszego systemu.
Import bazy danych z zaméwieniami — od 1200zt

o istnieje mozliwos¢ importu bazy zamoéwien z plikow CSV i potgczenia ich z zaimportowanymi kontami Klientow.
Integracja sklepu z plikiem XML w formacie Ceneo i Nokaut — 200zt jednorazowo

e oprogramowanie mozna zintegrowac z bazg produktéw dostarczang w pliku XML w popularnym formacie Ceneo oraz Nokaut.
Integracja polega na uruchamianiu importu z poziomu panelu sklepu podczas ktérego dodawane beda nowe produkty oraz
synchronizowane beda ceny wczesniej zaimportowanych towaréw.

Instalacja certyfikatu SSL w domenie sklepu — 200zt jednorazowo + 20zt miesiecznie

e zapewnij bezpieczenstwo przesytanych danych swoim Klientom. Certyfikat instalowany jest na catej domenie sklepu. Wypetnij
formularz: zaméwienie instalacji SSL (https://www.selly.pl/sklep-internetowy-cena/darmowy-certyfikat-ssl/)

Cennik wysylek SMSéw z panelu sklepu:
e wysytka pojedynczej wiadomosci SMS Pro — 0,163 zt netto (0,20 zt brutto)
o minimalne jednorazowe zatadowanie konta kwotg 100zt brutto (zatadowanie wazne bezterminowo!)
e indywidualny nagtéwek wiadomosci (branding) — 50zt netto/mc (doliczane do abonamentu)
Zwiekszenie pojemnosci dyskowej serwera sklepu — 15zt / 1GB powierzchni miesiecznie

o Jesli objetos¢ dysku serwera w obecnym planie abonamentowym nie jest wystarczajgca, mozemy jg indywidualnie poszerzy¢
bez zmiany planu abonamentowego.

Doptata za dodatkowy transfer — 10zt / 1GB

o Doptata za kazdy rozpoczety 1GB transferu ponad limit zdefiniowany w abonamencie.
Instalacja webserwisu s2s — 0zt (w ramach optacanego abonamentu)

e instalacja webserwisu dla modutu s2s do integracji Subiekta GT ze sklepem.
Projekt logo — 400zt

o projekt logo w wersji wektorowej (plik PDF) na potrzebe sklepu internetowego oraz wydrukéw. Wykonanie trzech szkicow
wstepnych w kilku wariacjach, jeden do wyboru do korekty w jednej iteracji.

Indywidualny szablon mail — 400zt
e projekt i wdrozenie indywidualnego szablonu maili wysytanych do Klientéw z poziomu panelu administracyjnego.
Indywidualny szablon newslettera — od 400zt

e projekt i wdrozenie indywidualnego szablonu newslettera, gotowego do wysytania do Klientéw z poziomu panelu
administracynego.

Okno popup z zapisem do newslettera — 200zt

e wdrozenie wyskakujgcego okna (popup) z zachetg do zapisu do newslettera sklepu. Skrypt uruchamiajgcy okno tylko jeden
raz podczas wizyty danego klienta. Mozliwo$¢ wtaczenia/wytgczenia okna z poziomu panelu. Opcjonalny projekt bannera w
oknie — 200zt netto.

Zmiana domeny sklepu — 100zt

e zmiana domeny sklepu wymaga przekonfigurowania ustawien serwera, zmiany w oprogramowaniu sklepu oraz usuniecia
starego serwera poczty i zatozenia nowego (jesli poczta obstugiwana w Selly).

Optaty za zmiany planéw abonamentowych
e bezptatne przechodzenie do wyzszych planéw abonamentowych.

e przejscie z planu SELLY PLUS na SELLY STANDARD za optatg jednorazowa 299zt netto o ile jest to mozliwe ze wzgledow
technologicznych (brak mozliwosci jesli zostaty wdrozone indywidualne funkcjonalnosci).

Uruchomienie sklepu dodatkowego w ramach jednego panelu administracyjnego — 100zt



e mozesz uruchamia¢ dodatkowe sklepy obstugiwane przez jeden panel administracyjny. Szczegétowa funkcjonalno$¢
dostepna na stronie Sklepy dodatkowe, (https://www.selly.pl/funkcjonalnosci/multistore-platforma-wiele-sklepow/)

Utrzymanie sklepu dodatkowego w ramach jednego panelu administracyjnego — 119zt

e kazdy sklep dodatkowy posiada niezalezny transfer danych o wielko$ci 50GB miesiecznie. Zobacz wiecej — Sklepy
dodatkowe, (https://www.selly.pl/funkcjonalnosci/multistore-platforma-wiele-sklepow/)

Zamkniecie sklepu dodatkowego — 100zt

e usuniecie sklepu dodatkowego wymaga szeregu prac administracyjnych, np: zmiany przypisania zamowien dokonanych w
sklepie dodatkowym na sklep gtéwny, reorganizacja bazy produktéw (przeniesienie produkiéw do sklepu gtéwnego).

Optata wznawiajgca dziatanie sklepu po wytaczeniu — 500zt jednorazowo

o jesli postanowisz zamkna¢ sklep lub zostanie on wytaczony z powodu braku optat abonamentowych (przekroczenie terminu
ponad 14 dni) istnieje ograniczona mozliwo$¢é ponownego przywrocenia sklepu z ostatniej wykonanej kopii zapasowej.
Ograniczenie ponownego uruchomienia dotyczy sytuacji, gdy w oprogramowaniu sklepu zajdzie bardzo duzo zmian
(aktualizaciji), ktére wykluczg sklep z mozliwosci ponownego uruchomienia w modelu platformy (sklepy wytgczone nie
otrzymujg automatycznych aktualizacji). Wtedy istnieje mozliwo$¢ uruchomienia sklepu jedynie na planie abonamentowym
Selly Plus (199zt netto/mc).

Przywrocenie kopii zapasowej — od 300zt

e optlata za przywrdcenie jednego/kilku/wszystkich plikow szablonéw/styléw/obrazkéw lub przywrécenie bazy danych z kopii
zapasowej. Kopie zapasowe wykonywane codziennie w nocy i przechowywane sg petne kopie z 3 ostatnich dni.

Udostepnienie logéw serwera — 200zt
e optfata za udostepnienie logdéw serwera z ostatnich kilku dni.
Ustuga wysytki dokumentoéw listem w granicach Polski — 10zt
e wysytka dokumentéw (np. faktur) listem o wadze do 100g.
Ustuga wysytki dokumentéw listem poza granice Polski — 15zt
e wysytka dokumentéw (np. faktur) listem poleconym o wadze do 100g.
Optata administracyjna za zwrot nadptaty — 10zt

o w przypadku btednie zleconej kwoty za abonament lub ustuge zwracamy nadwyzke wptaconej naleznosci pomniejszong o
opfate administracyjna.

Eksport danych sklepu — 900zt jednorazowo

o dbamy o kazdego Klienta, jednak jesli postanowisz zrezygnowaé z naszych ustug umozliwimy Ci otrzymanie w plikach CSV
bazy danych produktéw, kategorii, zaméwien, danych adresowych Klientéw Twojego sklepu oraz archiwum zdje¢ do pobrania
online. Struktura plikéw CSV odzwierciedla relacje bazodanowe.

ROZSZERZONY ZAKRES USLUG DODATKOWYCH DOSTEPNYCH TYLKO W PLANIE
ABONAMENTOWYM SELLY PLUS | PREMIUM

Moduly wymagajace indywidualnego wdrozenia i dostosowania — koszty jednorazowe:
e usuniecie cen detalicznych z catego sklepu (sklep sprzedajacy tylko hurtowo) — 200zt
e wdrozenie wyswietlania cen netto produktéw w katalogu produktéw — 200zt
e wdrozenie wyswietlania cen netto produktoéw i innych kosztéw w strefie koszyka — 200zt
o wyswietlanie dostepnosci produktéow w réznych magazynach (na karcie produktu) — 200zt

e wdrozenie wyszukiwarki z podpowiedziami na podstawie bazy produktéw. Podpowiedzi wtgczane pod wpisaniu trzeciego
znaku nazwy produktu — 700zt

e modut konfiguratora wariantéw — od 900zt (w zaleznosci od stopnia skomplikowania)
e modut konfiguratora opcji — od 900zt (w zaleznosci od stopnia skomplikowania)

o dodatkowe waluty w sklepie — 200zt

o dodatkowe jezyki szaty graficznej w sklepie 300zt

Instalacja APl — 100zt jednorazowo



e mozesz zbudowaé dowolng komunikacje sklepu z innym systemem zewnetrznym. System API pozwoli bezpiecznie
odczytywaé, dodawac i edytowaé odpowiednie rekordy bazy danych sklepu. Limit ilosci wywotan APl 1mIn na miesigc.

Dodatkowe wywotania APl — 100zt /mc / 1min wywotan
e doptata do ustug API za kazdy rozpoczety 1min wywotan w danym miesiacu.
Integracje z zewnetrznymi dystrybutorami (XML / CSV) — 900zt jednorazowo za jedng integracje standardowg

e oprogramowanie mozna zintegrowac z kazdg hurtownig udostepniajgcg oferte w pliku XML. Integracja polega na
automatycznym otrzymywaniu nowych produktdéw oraz synchronizacji standw i cen wczesniej zaimportowanych towardw.
Zobacz szczegoty standardowej integracji XML » (https://www.selly.pl/integracje/integracja-hurtowniami-xml/)

Dostep FTP do serwera — 100zt jednorazowo

e Dostep FTP do podkatalogu img/ sklepu moze by¢ przydatny przy wgrywaniu duzych plikéw na serwer, np. zdjec, filmow.
Pakiet dodatkowy dla Poczta Selly Plus — 30zt miesiecznie

e Zwiegkszenie pojemnosci kont pocztowych o 2GB dodatkowej powierzchni dyskowe;.
Pakiet transferu Selly Plus — 100z} netto/mc

e dodatkowy pakiet transferu w korzystnej cenie zwiekszajacy miesieczny limit transferu do 200GB (dodatkowe 100GB). Do
kazdego sklepu mozna wykupic¢ tylko jeden pakiet transferu Selly Plus. Transfery powyzej 200GB podlegajg doptatom wg
cennika lub ustalenia indywidualnego planu abonamentowego.

Opcja White-Label — 150zt/mc
e usuniecie ze stopki sklepu znaku graficznego oraz linku do platformy Selly. Optata doliczana do abonamentu.
Opcja White-Label Plus — 300zt/mc

e usuniecie ze stopki sklepu znaku graficznego, linku do platformy Selly oraz zmiana oznaczenia autorstwa sklepu w
znacznikach META kodu HTML wszystkich stron. Brak publikacji informac;ji o sklepie na stronach www.selly.pl. Optata
doliczana do abonamentu.

INDYWIDUALNY ZAKRES UStUG DODATKOWYCH DOSTEPNY TYLKO W PLANIE
ABONAMENTOWYM SELLY PREMIUM.

Plan abonamentowy indywidualny Selly Premium — od 339z} netto/mc

Nietypowe funkcjonalnosci sklepu wymagajg indywidualnej konfiguracji systemu dla wybranego sklepu. Wyboér planu indywidualnego
Selly Premium pozwala budowac¢ sklepy dedykowane z nietypowymi funkcjonalnosciami, ktérych nie wdrazamy ogélnie do platformy. W
podstawowej cenie 299zt netto/mc parametry techniczne abonamentu to: pojemnos$é dyskowa 10GB, transfer 100GB/mc. Wyzsze
parametry uzgadniane moga by¢ indywidualnie.

Dostepny zakres ustug:
Formularze online — od 300zt jednorazowo w zaleznosci od stopnia skomplikowania formularza

e modut pozwalajgcy zapisywaé do panelu administracyjnego indywidualnie zaprojektowany formularz wypetniany przez
Klienta. Czy to bedzie zgtoszenie reklamacyjne, czy zamdéwienie na nietypowg ustuge/towar zawsze utrzymasz najwyzsza
jakosc¢ obstugi Klienta. Dodatkowo zgtoszenia mogg automatycznie linkowa¢ do odpowiadajgcemu mu zamowieniu.

Integracje indywidualne XML i CSV - indywidualnie ustalana cena

e automatyczne importy plikéw XML i CSV o nieograniczonej indywidualnie programowanej funkcjonalnosci.
Zobacz mozliwosci integracji » (https://www.selly.pl/integracje/import-produktow-csv/)

Wielostronne integracje z wykluczaniem podobnych produktéw (wersja podstawowa) — 300zt netto jednorazowo za
kazdg zmieniang integracje

e jesli posiadasz dwie lub wigcej integracje z réznych hurtowni z pokrywajgcym sie asortymentem, istnieje mozliwo$c¢ takiego
zaprogramowania integracji XML i CSV, aby eliminowac dublujgce sie produkty z réznych hurtowni. Wdrazamy indywidualnie
programowany mechanizm sekcjonowania produktéw o najnizszej cenie sposréd dostepnych produktéw w hurtowniach.
Wymagane jest, aby kazda hurtownia udostepniata kody EAN produktéw lub kody producentéw, ktére pozwolg na
identyfikacje tych samych produktéw.

Wielostronne integracje z wykluczaniem podobnych produktéw (wersja wielomagazynowa) — 450zt netto jednorazowo za kazdg
zmieniang integracje

o jesli posiadasz dwie lub wiecej integracje z réznych hurtowni z pokrywajgcym sie asortymentem, istnieje mozliwos$¢ takiego
zaprogramowania integracji XML i CSV, aby jeden produkt w bazie posiadat dodatkowe magazyny z pozostatych hurtowni.
Wdrazamy programowany mechanizm aktualizowania stanow i cen produktéw w ramach jednego ID produktu w sklepie.



Wymagane jest, aby kazda hurtownia udostepniata kody EAN produktéw lub kody producentow, ktére pozwolg na
identyfikacje tych samych produktéw.

Tymczasowe wylaczanie produktow z integracji XML/CSV — 200zt netto jednorazowo za kazdg zmieniang integracje

e opcja zaprogramowania mozliwosci wytaczania kazdego produktu osobno z automatycznych aktualizacji cen lub wszystkich
danych (ceny, opisy, zdjecia, dostepnosci).

Indywidualna marza na poszczegdélnych producentéw w integracji XML/CSV — 300zt netto jednorazowo za kazdg zmieniang
integracje

e oOpcja zaprogramowania mozliwosci zdefiniowania dla kazdego producenta indywidualnej marzy procentowej oraz minimalnej
kwoty marzy stosowanej przy integracjach. Marza przy producentach nadrzedna wobec marzy ustawionej w kategoriach
importu oraz globalnej marzy danego importu.

Indywidualna marza na poszczegdlne produkty w integracji XML/CSV — 300z} netto jednorazowo za kazdg zmieniang integracje

e oOpcja zaprogramowania mozliwosci zdefiniowania dla kazdego produktu indywidualnej marzy procentowej oraz minimalnej
kwoty marzy stosowanej przy integracjach. Marza przy produkcie nadrzedna wobec marzy ustawionej w kategoriach importu
oraz globalnej marzy danego importu.

Dodatkowy testowy serwer sklepu — 300zt/ 3mce

e wprowadzanie indywidualnych funkcjonalnosci dla dziatajgcego sklepu mozemy realizowaé na dodatkowym sklepie testowym,
a po ich zaprogramowaniu i przetestowaniu wgra¢ na sklep gtéwny. Sklep testowy zabezpieczony jest hastem dostepowym.

Roboczogodzina zespotu programistycznego przy indywidualnych zaméwieniach — 100zt

e zapewniamy dostep do zespotu programistow, webmasterdw jak i grafikow. Catkowite koszty wykonania i terminy uzgadniany
indywidualnie.

Wszystkie ceny netto, nalezy doliczy¢ 23% VAT. Cennik aktualny obowigzujacy od 4.11.2019.
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